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Inmitiator Berthodd Asche begriafit die Teilnehmer

Pamsengrepriiche sind wicheig

Dier Baiigres vernetes aich

Hat Verpackung und Montage
in Werkstatten eine Zukunft?

Antwort auf diese Frage gab cin Open-Space-Kongress in Hamburg

m 23. und 24. April folgten 185 Fihrungs- und

Fachkrifte von Werkstitten aus der ganzen Repu-
blik der Einladung wu einem Fachkongress in Hamburs,
Veransmaler war die PIER Holding GmbH, Das Thema
Lavrete: Jerpackung und Menrage in Werkstiten — totge-
sagr und quicklebendig”, Die Besondesheit: Der Kongres
prasentlerte keine fertigen Lisungen von Fachleuten, son-
dern die Talsehmer aktivierten ibr eigenes Experrentum,
win Frngﬂtuul.mgen auszuarbelten, L&iﬁung&n ru finden
und erste Schrite ru ihrer Verwirklichung zu planen.

Dier Knngrﬂzs basierre auf der |"|'|i||:r$|;-p|'|i}: des thﬂ
Space. Deren Grundidee laweer: Jeder, der sich zu einem
Kongress anmelder, har ein hohes Interesse am Thema, st
mumindest fir ginen Teilbereich ein Experte und kann e
was 7 den Themenstellungen und auch zur Lisung der
Fragen beitragen. Die Regle der Veranstaltung lag in den
Hiinden einer dullerst ecfihrenen Open-Space-Moderaro-
rin aus Berling die mit threm Team hir die Sorukoer wnd
den poulchicn Ablaul supgue, sish in der indsaldichican Aues-
gestaloung jedoch ganz suricknahm,

Eine Fille von Themen

Das Konzepe ging auf, Inneshall kiireester Zeit bildeten
sich 24 Arbeitsgruppen, die unterschiedliche Aspekre des
Themas behandelen. Von der Konkurrenz 2o einer ge-
meinsamen Stranegie”, larere eine Themensrellung, | "Wie
schaffen wir Merewerke™ Wiz sprechen wir Kunden an”
wWie st sich Direkrmarketing werwitklichen?® | Wie
verhindern wir Preisdumping?™ Wie werden wir zu Sy-
stemlicferanten?™ :Er:l'u.'hruugsu.ui:umuh wurde initiiert,
etwa wum Authan einer elekeronischen .-’-rchiuiu,-.nlng. Tur

Uberbriickung von Leetlaufeciten oder zur Motivierung

von Beschiftigren, Grundsicliches wurde chemarisier,
=B, die Bedentng von Arbeir file Werlstartbeschifrige,
die Verhinderung von Dberforderungssituationen oder der
Kaonflike swischen siigenden Anforderungen und abneh-
menden Ressourcen. Und handfeste Praxisthemen wurden
behandelt: Wie kalkuliere ich ginen Aufrrag?® Wie schatfe
ich eine Bexible Einsatzeruppe Oder: |\ Welche Cualifilea-
tionen bravche die Fachkraft der Zukunft

In ciner zweiten Phase leireten die Tellochmer aus den
Diskussionserpebnissen konkrete Vorhaben ab, die in den
nichsten Wochen wnd Monaten bearbeiter werden. Miche
weniger als 18 Projekee entstanden. In einigen Gruppen
ging c& um Informationsaustausch, Aber auch regionale
Metzwerke wurden inititers und zin Dimkrmark—:[ing—‘f’cr-
bund gepriondet.

Die Arbeit geht weiter

Das Open-Space-Prinzip har sich wieder einmal bewihr,
D Teilnehumer bleiben in Kontakr, Arbeltsprozesse aind
initibere wnd Losungen wu den aufgeworfenen Fragen ange-
bahnt. Unterstizezt werden soll disser Prozess durch einen
regelmiiip erscheinenden Mewslereer,

Berchold Asche, Geschiiftsleiter Produktion der Flbe
Werkstinen und Initdaror des Kongresses, war mit dem Fr-
gebnis mehr als zufrieden: , Die Veranstalmung war erfolg-
reicher, alg wir wns hiitten thinmen lnssen. Dler ]‘i_a:-nEmss.
hat Vides angestollen, jercr muss man es umserzen. Ich
danke allen, die daran gearbeiter haben, dass die Veranstal-
tung so ecfolpreich worde,”

Am 12, Okrober swischen 12 und 16,00 Uhr gibt es iib-
rigens im Harbusger Veranstaltungszentrum Rieckhof cin
Machrreffen 2u der Vemnstalung, | a6




